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國小教師科學教學基準系列報導（四） 

班級經營 

王靜如 

國立屏東教育大學應用化學暨生命科學系教授 

蔡瑞芬 

國立屏東教育大學應用化學暨生命科學系研究助理 

班級經營的目的在使教學活動順利進行，教師妥善管理班級中的人、事、時、

地、物，指導學生積極參與班級活動，提高教學效果，達成教學目標（吳天元、

張以儒，2001）。班級經營與學生學習息息相關，是教學成功之先決條件，研究

分析指出，影響學生學習的因素中，「班級經營」獨占鰲頭（簡紅珠，1996；Doyle, 

1986；Wang, Haertel & Walkerg., 1994），教師若能設計良好的班級經營策略，維

持 良 好 的 教 室 秩 序 ， 將 有 助 於 營 造 良 好 的 班 級 氣 氛 ， 提 高 學 習 效 率 （ Emmer, 

1995；Mercer & Mercer, 1993；Polloway & Patton, 1993）。以下就學習環境與安全

措施兩方面討論自然科的班級經營。 

壹、學習環境（learning environment） 

教室中的學習環境包括物體、學生心理與教學三個層面：物體層面指的是教室的

硬體設施，例如實驗桌、椅子、水槽等硬體設備；學生心理層面是指班級氣氛，

班級氣氛會影響班級中各份子間的學習行為；教學層面則是教師如何組織安排課

室活動，呈現課堂上的教學。例如教學活動設計中，考慮到（1）瞭解學生的先

前經驗、能力與需求，（2）對不同學生或突發情境的應變，（3）教材與教具的存

放宜條理清楚（王美芬、熊召弟，1995；吳武典，1979；Bull & Solity, 1987）。  

就國內教師而言，職前教師在進行試教時，常自感教室管理能力不足；即使
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經驗豐富之教師，在進行科學教學時，亦忽視科學教室之使用、管理及安全教育

（劉世鈞等，2003；盧玉玲，2000）。學生所感受到的教室學習環境及教師所經

營的教學情境、教學方法和教學策略，均會影響學生對科學的態度，其中又以學

生所感受的教室學習環境影響最甚（Fraser, 1998）。因此教師不但要妥善的規劃

教室空間，佈置適切的教學情境，仍需有效掌握班級氣氛，如團結（同學間彼此

了解、互助合作）、開放性（開放且多樣化的實驗活動）、統整性（實驗室裡的活

動與課堂所學之理論的一致性）、規則明確性（實驗室有明確的規則指導學生的

活動）及物質環境（實驗室設備及器材準備充裕），才能促進師生教與學之成效

（張秀敏，1999；莊雪芳、鄭湧涇，2003；蘇懿生、黃台珠，1999）。  

Lewin（1936）認為個人的行為表現會受到個人的特性及環境互動的因素影

響，Lewin 以：B=f（P, E）代表三者的關係，B 代表行為表現，P 代表人（person），

E 代表環境（environment）。基於 Lewin（1936）的理論，Murray（1938）進一

步提出個人需求（目標和驅力）及環境壓力（刺激物、態度等）會影響學生在課

室的行為表現。Ames（1992）研究也發現，教師的教學會影響學生對課室學習

目標的認定，如果教師在教學的過程中，強調學習者的努力與進步時，學生則較

傾向於學習導向的目標（為了本身的學習而學習）；反之，如果教師於教學過程

中過於強調成績或學生的能力時，學生則較傾向於比較自己及和他人表現導向的

目標。如果從科學教育的最終目標—培養具備科學素養公民的長遠角度來看，教

師應於科學課室中，多使用一些學習導向教學法，使學生主動瞭解科學，學習如

何與社會互動，及試著在課堂中解決當前的社會問題，並提供一個良好的教學環

境，引起學習動機，充實生活內容，藉潛移默化的境教功能達成教學目標（任晟

蓀，2002；吳淑娟，2000；李弘善，2000；張德銳，1994；楊榮祥、Fraser，1998）。 

貳、安全措施 

自然科的學習特色在於親身體驗（hands-on experience），包括實驗室內的操作

及戶外田野調查研究，然而當學習自主權交給學生時，難免會發生學生的安全問

題。因此為了兼顧自然科學生學習機會與安全考量，教師宜事先採取預防意外發

生的措施。以下就實驗室安全與戶外田野調查安全兩方面討論自然科的安全措

施。
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一、實驗室安全 

自然科學的教學歷程中，學生操作、實驗、觀察等活動佔極大的份量，為避免學

生因好奇心、操作實驗及收拾器材，而發生不幸的意外，科學教師應注重科學教

室器材及藥品之使用、管理及安全衛生認知方面的規則，創造優質教學之進行，

協助學生正確使用藥品器材，養成正確的實驗方法、操作技巧與良好的實驗態

度，才能發揮實驗活動的正面效果（王美芬、熊召弟，1995；杜明進，1996；林

明瑞，1994；劉世鈞等，2003）。例如：教師於教學前，應告知如下注意事項（1）

進入實驗室請保持安靜，不可高聲喧嘩。（2）實驗室內擺放有毒藥品，請勿攜帶

食物入內或進食。（3）所有的實驗物品，除非教師許可，其餘一律不許「口」嚐

試。（4）各項實驗應遵照教師說明的步驟進行，不得任意添加藥品或改變實驗順

序。（5）未經教師許可，不得任意使用實驗室及各項器材。（6）認真學習各項器

材正確的、安全的使用方法，細心操作。（7）實驗物的殘渣與廢棄物，應放置在

特定的地方，不可以任意棄置，避免發生危險與污染。（8）使用時應注意自身安

全，若發生意外或身體感覺不舒服，應立刻報告老師進行適當的處理。（9）於實

驗前、後，均將所用的器皿清洗洗淨。（10）實驗室內的水、電、酒精燈，不用

時應予以關閉，避免浪費與危險。（11）各項化學藥品棄置前需妥善處理，避免

發生危險與污染。（12）自行設計的實驗，請先與師長討論後再進行，並隨時與

師長聯繫討論。（13）實驗時一定要熟知實驗的目的、過程、方法，細心觀察各

項變化，並請詳實記錄、認真討論。（14）以愛心、耐心、信心來完成實驗，並

多加思考與探討更深入的原因。（15）實驗結束後，各項器材應歸回原處，桌面

整理後才可離開。  

自然科於教學時，亦需注意教學場所應具備安全衛生防護設備，其包括一般

性的防護設備及個人安全衛生防護設備，而一般性的防護設備方面有：（1）安全

出口，（2）足夠的採光與照明，（3）濺撒處理裝置，（4）緊急聯絡系統，（5）醫

療急救設備，（6）煙霧及毒氣警報器，（7）消防滅火設備，（8）廢棄物處理設備，

（9）使用人員之管制，（10）壓力容器之管理，（11）電器安全管理；個人安全

衛生防護設備方面有：（1）身體防護，（2）臉部防護，（3）眼部防護，（4）手部

防護，（5）呼吸防護，（6）其他防護具：如安全帶、救生索等緊急逃生設備（環

境教育研究中心，2000）。自然科教學場所具備以上安全衛生防護設備，則能提

供學生安全的教學環境，促進教學品質。  
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二、戶外田野調查安全 

自然科的教學不限於課本、指引、習作，亦有戶外田野調查。戶外田野調查時，

一定要考量安全問題，例如，進行戶外田野調查時，教師應事先至戶外田野調查

地點，進行實地觀察，了解交通路線及擬定戶外活動的注意事項，並於選定戶外

田野調查活動及地點後，召開籌備會議。籌備工作細項包括︰田野調查活動設計

（採小組行動方式）、聯絡情形（學校行政單位、學生家長、參觀機構，並鼓勵

家長隨隊照顧，以加強安全管理）、行程表、辦理平安保險、經費概算、交通膳

宿、器材與手冊之準備（應有行動公約，並於出發前宣布常規及安全注意事項）

等；整合參與人員，依專長分配工作，逐一進行，以確保戶外田野調查的安全性

（王美芬、熊召弟，1995；王順美、陳明慧，1993）。  

在校外進行田野調查，會遭遇到許多困難，王靜如（1991）研究指出，當教

師欲進行校外田野調查時，在行政方面無法獲得充分的支持，在學生管理方面、

交通方面、教學內容和時數負擔方面、教師能力方面、安全問題等方面，都有許

多問題待克服。這些因素使教師畏懼將學生帶離教室，但所謂的戶外，並非一定

要離開學校，事實上，任何地方都可作為戶外教學的教學資源，校園中蘊藏許多

教學資源，只要教師用心整理與設計，即可避免因離開校園而發生意外的事件。 
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附錄 

「班級經營」之內容定義：  
內容 Ac 1. 班級經營  
定義：  
Ac 1 運用不同策略，營造有利於學生科學學習的課室環境及氣氛。  
Ac 2 建立並執行實驗室規則、實驗室安全措施、器材管理與取用辦法、戶外教學安全

守則等預防危險發生，及發生危險事故的應變措施。  

 
「班級經營」之基準實作表現及評分規準：  

Ac 1 運用不同策略，營造有利於學生科學學習的課室環境及氣氛。  
實作表現（Performance）  評分規準（Rubric）  

Ac 1.1 
教學中，教師營造課室環境，使學生投入

科學學習，其策略包括：(1)學習規範與溝

通 、 (2)課 室 及 實 驗 室 環 境 的 安 排 、 (3)分

組活動的安排、(4)秩序管理（例如：計分

板、口令或動作）、 (5)時間掌控、 (6)準備

實驗器材或場所、(7)善於提問與引導，鼓

勵學生勇於表達，營造正向學習環境、(8)
鼓勵同儕合作學習。  

□  A.教 學 中 善 用 班 級 經 營 策 略 ， 有 效 營

造有利於學生學習的環境。  
□  B.教 學 中 使 用 班 級 經 營 策 略 ， 但 效 果

有限，學生學習氣氛尚可。  
□  C.教 學 中 使 用 班 級 經 營 策 略 不 當 ， 使

課室環境不利於學生學習。  

Ac 2 建立並執行實驗室規則、實驗室安全措施、器材管理與取用辦法、戶外教學安

全守則等預防危險發生，及發生危險事故的應變措施。  
實作表現（Performance）  評分規準（Rubric）  

Ac 2.1 
教師於學期初或活動前與學生溝通、訂定

並 執 行 (1)實 驗 室 規 則 、 (2)器 材 管 理 與 取

用分配的次序、(3)實驗室的安全措施、(4)
戶外教學安全守則，及 (5)發生危險事故的

應變措施。  

學期初或活動前  
□  A.教 師 與 學 生 討 論 、 訂 定 並 執 行 預 防

危 險 發 生 的 措 施 及 發 生 危 險 事 故 的

應變措施。  
□  B.教 師 自 訂 預 防 危 險 發 生 及 發 生 危 險

時 的 應 變 措 施 ， 但 是 活 動 進 行 時 並

未與學生溝通。  
□  C.教師未訂定預防危險發生的措施。  

證據來源（Evidences）  
1. 訪談。  
2. 教學觀察。  
3. 相關文件。  
4. 量表或工具。  


